
UNIVEBSIDAD NACIDNAL DE SAN CRISTOBAL DE IUAMANGA 
RESOLUCl6N RECTORAL 

• N° 396 -2011-UNSCH-R 

Ayacucho, 13 SET, 2011 
Visto el Memoranda N° 47S.201 t-VRAD del Vicerrectorado Administrativo sobre 

designaci6n del responsable del Libro de Reclamaciones; y 

CONSIDERANDO: 

Que, por el Decreto Supremo N° 042-2011-PCM se estableci6 la obligatoriedad 
de las entidades de la Administraci6n Publica de contar con un Libro de 
Reclamaciones; 

Que, el artlculo 5° del Decreto Supremo N° 042-2011-PCM establece que 
mediante resoluci6n del titular de la entidad se designara al responsable del Libro de 
Reclamaciones de la entidad; 

Que, es necesario designar al responsable del Libro de Reclamaciones de la 
Universidad Nacional de San Crist6bal de Huamanga, en concordancia con dicha 
norma legal; 

De conformidad con lo dispuesto por el artlculo 33°, inciso b) de la Ley 
Unlversitaria N° 23733 y el artlculo 128°, inciso c) del Estatuto Reformado de la 
Universidad Nacional de San Crist6bal de Huamanga; 

El Rector, en uso de las facultades que le conftere la tey; 

RESUELVE: 

Artrculo Unico.- DESIGNAR al Abog. SABINO INGA NAVARRO, Director de 
Sistema Administrativo I, de la Oflcina de Tramite Documentario y Archivo Central, 
como responsable del Libro de Reclamaciones de la Universidad Nacional de San 
Crist6bal de Huamanga. 

REGiSTRESE, COMUNiQUESE Y ARCHIVESE. 
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